
 
Overzicht functiegroepen en functienamen CAO Reisbranche 

 

CAO  
Functie 
groep  

Retail vakantiereizen Zakenreizen Touroperating Ondersteuning Leidinggevend 

 Mogelijke functiebenamingen 

       
  

2  Aankomend 
reisverkoper 

 Reisverkoper I 

 Medewerker reisbescheiden 

 Verkoper zakenreizen I 

 Airport hostess  
 

 Medewerker reisbescheiden 

 Reisverkoper I 

 Medewerker Traffic I 

 Airport hostess  

 Receptioniste/Telefoniste 

 Medewerker Administratie I 
 
 

  
  

3  Reisverkoper II 

 IATA specialist I 

 Verkoper groepsreizen I 

 Medewerker ticketing 

 Medewerker E-
commerce I 

 Verkoper zakenreizen II 

 IATA specialist I 

 Verkoper groepsreizen I 
 

 Reisverkoper II 

 Medewerker Traffic II (met IATA) 

 Reisverkoper inkomend toerisme I 

 Gids/reisleider inkomend toerisme  

 Allotmentbeheer 

 Medewerker administratie II 

 Medewerker commerciële binnendienst 

 Afdelingssecretaresse 
 

 

4  Reisverkoper III 

 IATA specialist II 

 Verkoper groepsreizen II 
 
 

 Verkoper zakenreizen III 

 IATA specialist II 

 Verkoper groepsreizen II 
 

 Reisverkoper III 

 Reisverkoper inkomend toerisme II 

 Medewerker clientenservice 

 Medewerker Brochuresamenstelling 

 Assistent Product manager 

 Medewerker administratie III 
 
 
 
 
 

  

5     Medewerker commerciële 
buitendienst 

 Medewerker E-commerce II 

 Medewerker marketing & communicatie 
 
 

 Supervisor/teamleider I 

 Vestigingsmanager I 

6        Supervisor/teamleider II 

 Vestigingsmanager II 

7        Vestigingsmanager III 


